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Abstract 
    Nowadays the use of conference rooms, training 
classrooms are becoming more common. Traditionally 
people use papers or white boards to keep records of the 
reservations.  People who want to use rooms need to call 
or walk to meet with people who take care of rooms to 
make room reservations.  Such approaches are very time 
consuming and inconvenient. This article has proposed 
and developed a system to help reduce time for rooms 
reservation and management. Users can access the 
system via online web apps and mobile apps anywhere 
and anytime. In addition, other applications can access 
the room reservation information through Web services. 
The proposed system has been implemented and used in 
Khon Kaen University. Currently, rooms available for 
reservation are rooms in care of the computer center or 
the office of president.  The system can be customized to 
support reservations for rooms in other organizations.   
Based on the experimental result, we have found that the 
system can support the reservation request and search 
operations correctly and provide convenience for 
users.The next stage of development is to link room 
reservations with a user's calendar, such as Google 
calendar. 
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บทคัดยอ 
     ในปจจุบันความตองการการใชหองเรียน หองประชุม 
หองอบรม รวมกันมีมากขึ้น  การใชกระดาษหรือแผนกระดาน 

แสดงการจองหอง และการแจงการใชหองโดยใชโทรศัพทหรือ 

เดินไปหากันมักจะทําใหเสียเวลามากและไมสะดวก  บทความ
นี้จึงไดพัฒนาระบบบริหารการจองหองเพื่อชวยลดเวลา 
และอำนวยความสะดวกในการทำงาน สําหรับผูดูแลหอง 

ผูดูแลระบบ และผูขอใชบริการหอง  โดยผูใชระบบสามารถเขา 
ถึงระบบไดผานเว็บแอปพลิเคชัน  และโมบายแอปพลิเคชันทุก 

เวลาและทุกที่ที่มีอินเทอรเน็ต นอกจากนี้ผูพัฒนาโปรแกรมอื่น 

สามารถเรียกดูขอมูลการจองหองผานเว็บเซอรวิสของระบบที่

นําเสนอนี้ไดนํามาใชงานจริงในมหาวิทยาลัยขอนแกน  

โดยปจจุบันมีหองประชุมและหองอบรมของศูนยคอมพิวเตอร 
และสํานักงานอธิการบดีอยูในระบบ 

และระบบสามารถปรับแตงเพื่อรองรับหองของ หนวยงานอื่นๆ 
ไดเรื่อยๆ ผลการใชงานระบบพบวา 
ระบบสามารถจัดเก็บและสืบคนขอมูลการจองหองไดอยางถูกต

อง และอํานวยความสะดวกใหกับผูใชไดดี  

สวนที่พัฒนาตอไปคือการเชื่อมโยงการจองหองกับตารางปฏิทิน

ของผูใชงานเชนตารางกูเกิล 
 
คําสําคัญ ระบบจองหอง,  การจัดการหองเรียน,  เว็บเซอรวิส 
 

1.  บทนํา 
      

ในปจจุบันการจองหองภายในศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยขอ

นแกน ไมวาจะเปนหองประชุมเพื่อการเรียนการสอน ประชุม 

สัมมนา หรืออบรม 

ผูใชจําเปนตองเดินทางมาหรือพูดคุยกับผูดูแลหองเพื่อทําการค

นหาเวลาและหองที่วาง ซึ่งทําไดยากและเสียเวลาทั้งสองฝาย 

บทความนี้จึงนําเสนอการพัฒนาระบบออนไลนเพื่อการจัดการ

หองประชุม การเรียน การสอน และสัมมนา  

โดยที่ระบบนี้จะอํานวยความสะดวกกับผูที่ตองการใชหองดวย

การใหผูใชสามารถจองหองและคนหาดูหองที่วางไดผานระบบ 

ในขณะเดียวกันระบบนี้ก็อํานวยความสะดวกใหกับผูจัดการหอ

งในการประสานงานกับผูดูแลเปดปดหองเพื่อใหบริการหองกับ

ผูใชทั่วไป  ในการออกแบบระบบนี้ 

ผูจัดทําไดคํานึงถึงความสะดวกและงายตอการใชงานของผูจอง

หองเปนหลัก 

บทความนี้จะกลาวถึงขั้นตอนการออกแบบระบบโดยเนนผูใชเ

ปนสําคัญ 

ซึ่งประกอบดวยการอภิปรายการศึกษาปญหาของระบบจองหอ



 

 

งแบบเดิม การวิเคราะหระบบแบบเชิงวัตถุ 

การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ การพัฒนาระบบ 

และผลการใชงานของระบบบริหารจัดการการจองหองในเบื้อง

ตน 
 

2.  เทคโนโลยทีี่เกี่ยวของ 
2.1  เอแจ็กซ (AJAX) [1] 
     AJAX ยอมาจาก Asynchronous JavaScript And XML 

เปนการทํางานรวมกันของ JavaScript และเอกซเอ็มแอล  

แบบไมประสานเวลาคือ การอปัเดตหนาจอแบบบางสวน 

และการติดตอสื่อสารกับเซิรฟเวอร 

โดยใชหลักการแบบไมประสานเวลาทําใหผูใชไมตองหยุดการทํ

างาน เพื่อรอการประมวลผลจากเซิรฟเวอร 

รวมถึงการโหลดและการรีเฟรชหนาจอของเบราวเซอรทางฝงไ

คลเอนต 

มีการใชเอแจ็กซโดยการเพิ่มเลเยอรระหวางเบราวเซอรของผูใช

กับเซิรฟเวอร 
ทําใหผูใชสามารถทํางานไดโดยไมตองรอใหไคลเอนตติดตอไปยั

งเซิรฟเวอร รวมถึงการโหลดและการรีเฟรชหนาจอทั้งหมดดวย 

ดังนั้นผูใชสามารถใชงานแอปพลิเคชนัไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มากขึ้น  
     
เอแจ็กซเอนจินทําหนาที่เปนตัวกลางระหวางไคลเอนตและเซิร

ฟเวอร ฉะนั้นเมื่อไคลเอนตสงคํารองขอแทนที่จะสงคํารองขอ 

HTTP ไปยังเซิรฟเวอรโดยตรงไคลเอนต จะสง JavaScript 

เรียกไปยังเอแจ็กซเอนจิน เพื่อโหลดขอมูลที่ผูใชตองการ 

และหากเอแจ็กซเอนจิน 
ตองการขอมูลเพิ่มเติมในการตอบสนองตอผูใชเอแจ็กซเอนจิน 

จะสงคํารองขอไปยังเซิรฟเวอรโดยใช เอกซเอ็มแอล  

    

การพัฒนาระบบบริหารจัดการจองหองออนไลนมหาวิทยาลัยข

อนแกนไดนําเทโนโลยีเอแจ็กซมาชวยลดการติดตอระหวางไคลเ

อนตกับเซิรฟเวอร 

โดยหนาเว็บจะโหลดขอมูลจากเอแจ็กซเอนจินแทนการรองขอข

อมูลจากเซิรฟเวอรโดยตรง 

ดังนั้นเอแจ็กซจะทําหนาที่ทั้งการเรนเดอรสวนติดตอกับผูใชแล

ะติดตอไปยังเซิรฟเวอร 

แลวเอแจ็กซเอนจินอนุญาตใหการกระทําตางๆ 

ในเว็บแอปพลิเคชันเปนแบบไมประสานเวลาคือความเปนอิสร

ะในการติดตอไปยังเซิรฟเวอร 

ดังนั้นผูใชจะไมพบกับเบราวเซอรหนาขาวๆ อีกตอไป 
และไมตองรอการโหลดขอมูลตางๆ จากเซิรฟเวอร  

2.2  แอนดรอยด (Android) [2] 
     แอนดรอยด (Android) 

เปนโครงสรางซอฟตแวรแบบเรียงทับซอนหรือแบบสแตค 

ซึ่งรวมเอาระบบปฏิบัติการมิดเดิลแวรและแอปพลิเคชันที่สําคั

ญเขาไวดวยกัน เพื่อใชโดยเฉพาสําหรับ 

อุปกรณพกพาเคลื่อนที่เชนโทรศัพทเคลื่อนหรือโทรศัพทมือถือ

ทั้งนี้การทํางานของแอนดรอยดมีพื้นฐานอยูบนระบบลินุกซเค

อรเนล ซึ่งใชแอนดรอยดเอสดีเค (Android SDK-Software 
Development Kit) 
เปนเครื่องมือและสวนเชื่อมตอกับระบบปฏิบัติการสําหรับการ

พัฒนาโปรแกรมโดยที่ใชภาษาคอมพิวเตอรจาวาเปนหลักในการ

พัฒนาโปรแกรมระดับชั้นแอปพลิเคชัน  

    

การพัฒนาระบบเรียกดูขอมูลการจองหองผานระบบปฏิบัติการ

แอนดรอยดเพื่อความสะดวกกับผูใชงาน 

เนื่องจากในปจจุบันทุกคนตางมีอุปกรณโมบายที่สามารถสามาร

ถเรียกดูขอมูลไดในทุกที่ทุกเวลา 

2.3  เอกซเอ็มแอล (XML) [3] 
     XML ยอมาจาก Extensive Markup Language 

เปนภาษาหรือชุดคําสั่งเกี่ยวกับโครงสรางขอมูลบนเว็บในการพั

ฒนาจากหลากหลายแอปพลิเคชันมานําเสนอบนเครื่องเดสกทอ

ปดวย XML จะทําใหการจัดการขอมูลหรือเรียกใชขอมูลจาก  

แอปพลิเคชันตางๆ เปนมาตรฐานเดียวกัน 
      
การพัฒนาระบบบริหารจัดการจองหองออนไลนมหาวิทยาลัยข

อนแกนไดเลือกใชภาษา XML 

ในการติดตอสื่อสารกันระหวางอุปกรณตางๆ 

ที่ตองการเรียกใชขอมูลมาแสดงผลในมิติแตกตางๆ 

ไดตามความตองการ 

2.4  เว็บเซอรวิส (Web Service)  [4] 
     เว็บเซอรวิส คือ แอปพลิเคชัน 

หรือโปรแกรมที่ทํางานอยางใดอยางหนึ่งในลักษณะใหบริการโ

ดยจะถูกเรียกใชงานจากแอปพลิเคชันอื่นๆ 
ซึ่งการใหบริการจะมีเอกสารที่อธิบายคุณสมบัติของบริการกํากั

บไว โดยภาษาที่ถูกใชเปนสื่อในการแลกเปลี่ยนคือ XML 

ทําใหเราสามารถเรียกใชคอมโพเนนทใดๆ ก็ได 

ในแพลตฟอรมใดๆ ก็ได บนโปรโตคอล HTTP 
ซึง่เปนโปรโตคอลสําหรับ World Wide Web 

ซึ่งเปนชองทางที่ไดรับการยอมรับทั่วโลกที่ใชในการติดตอสื่อส

ารกันระหวางแอปพลิเคชันกับแอปพลิเคชันในปจจุบัน 

    

โดยที่ในทางระบบบริหารจัดการจองหองออนไลนมหาวิทยาลัย



 

 

ขอนแกนไดใชเว็บเซอรวิสในการใหบริการขอมูลกับอุปกรณโม

บายในการดึงขอมูลการใชบริการหองไปแสดงผลใหกับผูใชเพื่อ

ความสะดวกในการคนหาหองวางเพื่อใชบริการ 
 

3. ขั้นตอนการดําเนินการ 
3.1 การศึกษาขอมูลและปญหาการทํางานแบบเดิม 
     การทํางานระบบเดิมของการจองหองประชุม 

การเรียนการสอน สัมมนา และอบรมของศนูยคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัย ขอนแกนนั้น 

ผูที่ตองการใชงานหองจะตองติดตอประสานโดยตรงกับเจาหนา

ที่ที่ดูแลการจองหอง 

สอบถามวาหองที่ตองการใชงานในวันและเวลาดังกลาววางหรื

อไม 

เมื่อจองหองไดแลวเจาหนาที่ที่ดูแลการจองหองพักจะทําการแจ

งเจาหนาที่ที่ดูแลเปดปดหองประชุมไดทราบถึงกําหนดการใชง

านของหองประชุม 

และเมื่อถึงกําหนดวันและเวลาดังกลาวเจาหนาที่ที่ดูแลเปดปดห

องประชุมจะทําการเปดและปดหองตามกําหนดเวลาใชงานนั้น

ๆ 

3.2 การวิเคราะหระบบแบบเชิงวัตถุ 
     จากการเก็บรวบรวมความตองการ 

ที่เกิดขึ้นของระบบการทํางานไดนําไปสูกระบวนการออกแบบร

ะบบ  
ทําใหทราบถึงกระบวนการทํางานของระบบออนไลนเพื่อการจั

ดการหองประชุม การเรียน การสอน สัมมนา และอบรม 

มหาวิทยาลัยขอนแกน กลาวคือ ภายในมหาวิทยาลัยขอนแกน 

มีคณะหลายคณะ และแตละคณะมีหลายหองในการใชงาน 

แตละหองจะเปดบริการใหจองที่เวลาจะทับซอนกันไมได 

เมื่อมีการจองหองเขาใชงานจะมีการตรวจสอบสิทธิ์เขาใชงานผ

านระบบ  LDAP ของทางมหาวิทยาลัย และเมื่อผูใชจองหอง 

หรือยกเลิกการจองหองแลวระบบจะทําการสงขอความไปใหกั

บผูดูแลหอง และผูดูแลระบบของคณะ 

จากนั้นเมื่อผูดูแลระบบคณะอนุมัติการจองหองหรือยกเลิกการ

จองหองก็จะมอีีเมลสงไปบอกผูใชและผูดูแลหอง 

นอกจากนี้ยังมีสวนการแสดงปฏิทินแสดงการใชหองแบบรายเ

ดือน รายสัปดาห 

และรายวันเพื่อความสะดวกกับผูใชในการดูวาหองที่ตองการใช

งานมีสถานะวางหรือไม 

 
รูปที่ 1 แสดงแผนภาพยูสเคสแบบภาพรวมของระบบบริหาร    

จัดการจองหองออนไลนมหาวิทยาลัยขอนแกน 
 

      จากรูปที่ 1 แสดงแผนภาพยูสเคส (Use  Case  Diagram) 

การทํางานภาพรวมของระบบจองหองอบรม ประชุม 

หรือสัมมนา 

มหาวิทยาลัยขอนแกนโดยมีระบบการทํางานวามีผูเกี่ยวของคนใ

ดบาง 

 
รูปที่ 2  แสดงแผนภาพยูสเคสแบบละเอียดของระบบบริหาร       

จัดการจองหองออนไลน มหาวิทยาลัยขอนแกน 

      จากรูปที่ 2 เปนแผนภาพยูสเคส (Use  Case  Diagram) 
แสดงการทํางานของระบบบริหารจัดการจองหองออนไลน 

มหาวิทยาลัยขอนแกน  

โดยไดแบงกระบวนการทํางานออกเปนสวนตางๆ 

ตามหนาที่การทํางานของผูใชงานในระบบแตละคน  ไดแก 

เจาหนาที่ผูดูแลระบบสูงสุด ผูดูแลระบบคณะ/หนวยงาน 

เจาหนาที่ดูแลหอง และผูใชทั่วไป 

นอกจากนี้ไดแบงกระบวนการทํางานออกเปนสวนยอยๆ 

หลายๆ สวน ไดแก จัดการผูใช จัดการหนวยงานผูใช 

จัดการขอมูลคณะ จัดการขอมูลหอง อนุมัติจองหอง จองหอง 

รายการจองหอง และจัดการขอมูลอุปกรณ 

ตอไปจะเปนการอธิบายรายละเอียดแตละยูสเคส 

3.3  การวิเคราะหระบบแบบเชิงวัตถุ 



 

 

 
รูปที่ 3 สถาปตยกรรมระบบ 

 
     จากรูปที่ 3 

แสดงสถาปตยกรรมของระบบจองหองโดยแบงชั้นการทํางานอ

อกเปน 3 ชั้นไดแก 1) Application Layer 2) Mediator Layer 
3) Resource Layer ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
     Resource Layer 
คือชั้นที่ทํางานเกี่ยวกับการเขาถึงขอมูลในฐานขอมูลและสงขอ

มูลกลับไปในรูปแบบของภาษา XML เชน ขอมูลหนวยงาน 

ขอมูลการจองหอง ขอมูลอุปกรณตางๆ 

ขอมูลผูใชและขอมูลกลุมผูใช 
เพื่อใชในการจัดเก็บและสืบคนขอมูล 
     Mediator Layer 
คือชั้นที่ทํางานเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล 

และตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

ซึ่งแบงการทํางานออกเปนโมดูลตางๆ ดังตอไปนี้  
     - 
โมดูลการตรวจสอบสิทธิ์การเขาใชงานระบบจะมีการทํางานโด

ยเขาไปตรวจสอบขอมูลในฐานขอมูล LDAP ซึ่งเปนฐาน 

ขอมูลกลางในการเก็บขอมูลบุคลากร 

และนักศึกษาทั้งหมดในมหาวิทยาลัยขอนแกน  

     - 

โมดูลการจัดเก็บขอมูลจะทําการตรวจสอบความถูกตองของขอ

มูลกอนสงไปจัดเก็บในฐานขอมูล 

      - 

โมดูลการคนหาขอมูลจะรับขอมูลที่ใชในการคนหาจากผูใช 

งานแลวสงไปคนหาในฐานขอมูลแลวรับขอมูลผลลัพธสงกลับไ

ปใหกลับผูใชงานในรูปแบบตางๆ 

3.4 การพัฒนาโปรแกรม 

      ในขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนการพัฒนาระบบงาน แบงออกเปน 

3 สวน ไดแก 1) เว็บเซอรวิส 2) เว็บแอปพลิเคชัน และ 

3) โมบายแอปพลิเคชัน (แอนดรอยดแอปพลิเคชัน) 
     3.4.1 การออกแบบและพัฒนาเว็บเซอรวิส 

การพัฒนาเว็บเซอรวิสใหกับขอมูลการจองหองพักตางๆพัฒนาโ

ดยใชพีเฮชพี (PHP) มีฟงกชันการทํางานดังตอไปนี้ 

     - ฟงกชันการจองหองทําการอินพุตคาขอมูล ไดแก 
รหัสการจองหอง (book_id), วันเวลาที่เริ่มจอง (start_time) 

และวันเวลาที่สิ้นสุดการจอง (end_time) 

เมื่อระบุคาขอมูลจะไดรับผลลัพธออกมาในรูปแบบของ XML 

ดังรูปที่ 4 
 
 

 
รูปที่ 4 แสดงผลลัพธการจองหองในรูปแบบของ XML 

 
     จากรูปที่ 4  อิลิเมนตตางๆ ที่เปนเอาตพุตมีคําอธิบายดังนี้ 

ชื่อการขอใชบริการ (subject_name_pre), 

รายละเอียดการขอใชบริการ (subject_name), 

จํานวนผูเขาอบรม (amount_train), รหัสพื้นที่การศึกษา 

(area_id), ชื่อพื้นที่การศึกษา (area_name), ชื่อผูจอง 
(customer_name), อีเมลผูจอง (customer_mail), 

รหัสหนวยงาน (fac_id), ชื่อหนวยงาน (fac_name), 

ชื่อหนวยงานยอย (department), สถานะ (status_id)  

และชื่อสถานะ (status_name) นอกจากนี้ผูใชสามารถนําขอมูล 

XML ไปใชงานไดหลาก หลายรูปแบบการแสดงผล  

     - ฟงกชันแสดงหนวยงานทั้งหมดที่สามารถจองหองได 

ดังรูปที่ 5 

 
รูปที่ 5 แสดงผลลัพธหนวยงานในรูปแบบของ XML 



 

 

 
จากรูปที่ 5 อิลิเมนตตางๆ ที่เปนเอาตพุตมีคําอธิบายดังนี้ 

รหัสหนวยงาน (fac_id) และชื่อหนวยงาน (fac_name) 
 
     - ฟงกชันแสดงหองของแตละหนวยงาน 

เปนการเลือกอินพุตคาขอมูลหนวยงาน 

จากนั้นเอาตพุตจะแสดงหองทั้งหมดของหนวยงานที่อินพุต 

ดังรูปที่ 6  

 
รูปที่ 6 แสดงผลลัพธหองของแตละหนวยงานในรูปแบบของ 

XML 
 
     จากรูปที่ 6 อิลิเมนตตางๆ ที่เปนเอาตพุตมีคําอธิบายดังนี้ 

รหัสหอง (area_id), ชื่อหอง (area_name) 

และรายละเอียดหอง (area_detail) 
นอกจากนี้ผูใชสามารถนําขอมูล XML 

ไปใชงานไดหลากหลายรูปแบบการแสดงผล  

     3.4.2 การออกแบบและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 

เว็บแอปพลิเคชัน ทํางานอยูบนเว็บเซิรฟเวอร ใชภาษาพีเฮชพี 

ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการจองหองออนไลน 

มหาวิทยาลัย ขอนแกน  โดยรูปที่ 7 แสดงโมดูลการจองหอง  

 
รูปที่ 7 (ก) แสดงแบบฟอรมการจองหอง 

 

 
รูปที่ 7 (ข) แสดงแบบฟอรมการจองหอง 

 
     จากรูปที่ 7 (ก) และรูปที่ 7 (ข) 

เมื่อกรอกแบบฟอรมการจองหองจากนั้นกดปุมบันทึก 

แลวระบบจะทําการบันทึกขอมูลลงสูฐานขอมูล 

โดยผูใชสามารถตรวจสอบขอมูลไดจากปฏิทินแสดงผลขอมูลก

ารจองหองดังรูปที่ 8 
 

 

 
รูปที่ 8 แสดงปฏิทินการใชงานหองออนไลน 

 
     จากรูปที่ 8 ปฏิทินการใชงานหองแสดงหองที่จอง เวลา 

สถานะในรูปแบบของปฏิทิน 

หากตองการยกเลิกการจองสามารถคลิกที่รายการจอง ดังรูปที่ 9 
 

 
รูปที่ 9 แสดงหนาจอยกเลิกการจองหอง 

 

     จากรูปที่ 9 เมื่อผูใชทําการบันทึกยกเลิกการใชงานหอง 

ระบบจะทําการสงอีเมลใหผูดูแลหองและผูดูแลระบบโดยอัตโน

มัติ  

    3.4.3 โมบายแอปพลิเคชัน 

การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันคนหาขอมูลการจองหองผานทา

งระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

โดยแอปพลิเคชันนี้ทําการเรียกใชงานเว็บเซอรวิสและไดผลลัพ

ธกลับมาเปนเอกสาร XML นํามาประมวลผลไดผลลัพธดังรูปที่ 
10 
 



 

 

 
รูปที่ 10 แสดงผลผานระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

      
     จากรูปที่ 10 

แสดงขอมูลการจองหองตามวันที่และหองที่ตองการคนหา 
 

4. ผลการดําเนินงาน 
     ระบบสามารถจัดเก็บ 

และสืบคนขอมูลการจองหองไดอยางถูกตอง 

และมีเว็บเซอรวิสแสดงผลการจองหองออกมาในรูปแบบของภ

าษา XML 

ซึ่งสามารถนําขอมูลไปใชงานตอไดในระบบอื่นนอกเหนือจากร

ะบบนี้เชนในงานวิจัยนี้สามารถนําขอมูลไปแสดงผลในระบบป

ฏิบัติการแอนดรอยดที่เปนระบบปฏิบัติการบนมือถือไดอยางถูก

ตอง 
 

5. บทสรุป 
     ระบบบริหารจัดการจองหองออนไลน มหาวิทยาลัย 

ขอนแกนที่ไดพัฒนาขึ้นมาเพื่อเพิ่มความสะดวกในการทํางานร

ะหวางผูใชบริการ 

และผูใหบริการมีการทํางานที่รวดเร็วมากยิ่งขึ้นจากเดิมกระบว

นการทํางานจะมีความยุงยากเนื่องจากตองมีการติดตอสงหนังสื

อ สืบคนหองวางและตารางเวลา 

ประกอบกับการพัฒนาระบบบริหารจัดการจองหองออนไลน 

มหาวิทยาลัย ขอนแกนนี้มีความคลายคลึงกันในหนวยงานตางๆ 

จึงสามารถนําไปใชงานรวมกันไดโดยไมตองพัฒนาหลายๆ 

ระบบคือพัฒนาระบบใหมีการทํางานแบบศูนยกลาง 
(Centralize) 
โดยขณะนี้ที่ผูพัฒนาจัดทํางานวิจัยนี้มีการใชงานจริงในสองหน

วยงานไดแก ศูนยคอมพิวเตอรและสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยจากรูปที่ 11 

เปนขอมูลสถิติการใชงานระบบบริหารจัดการหองออนไลนมห

าวิทยาลัยขอนแกน 
 

 
 
 
 

รูปที่ 11 

แสดงขอมูลสถิติการใชงานระบบบริหารจัดการหองออนไลนม

หาวิทยาลัยขอนแกน 
จากรูปที่ 11 

แสดงถึงการใชบริการหองโดยแบงเปนจํานวนการจองหอง 

จํานวนผูจองหอง และจํานวนหองที่ใชงานแบงออกเปนเดือน 

โดยระบบบริหารจัดการจองหองออนไลนมหาวิทยาลัยขอนแก

นไดมีการเริ่มตนใชงานที่ศูนยคอมพิวเตอรในวันที่ 30 เมษายน 

2552 และเริ่มใชงานในสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยขอนแกนในวันที่ 7 มกราคม 2553 

โดยที่ในสวนตอไปคือการพัฒนาใหมีการเชื่อมโยงการจองหองกั

บตารางปฏิทินของผูใชงานเชนตารางกูเกิล 
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